Allgemeine Geschiaftsbedingungen

Vorwort

projekt.tv ist ein von Heike Denneborg und Erik Denneborg gegriindetes und von Heike Denneborg
geflihrtes Unternehmen welches sich mit Medientechnik und Medienproduktion beschaftigt.

Viele unserer Kunden betreuen wir schon Jahrzehnte, manche unser halbes Leben lang, das geht
nur wenn beide Seiten fair miteinander umgehen.

Vertrag, hat mir mal jemand gesagt, kommt von vertragen und nur wen man so denkt und
handelt wird es auch gelingen, Kunden {ber solch lange Zeitrdume zu betreuen.

Die hier einzusehenden allgemeinen Geschaftsbedingungen sollen im unwahrscheinlichen Fall
einer Streitigkeit helfen.
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1. Allgemeines, Geltungsbereich

Flr unsere Angebote, Lieferungen und Leistungen aus Kauf-, Werk- oder Dienstvertrag und
anderen Vertragen gelten ausschlieflich die jeweils aktuellen allgemeinen Geschéftsbedingungen,
hier AGB genannt. Bei Miete gelten zusétzlich die jeweils aktuellen Mietbedingungen.

Diese AGB, die Mietbedingungen sowie unsere Datenschutzbestimmungen enthalten wie unser
Schriftverkehr, Unterlagen, Kalkulationen, Zeichnungen etc. rechtlich geschitzte Inhalte sowie
vertrauliche Informationen und unterliegen als personliche geistige Schopfung dem Schutz des
Urheberrechtsgesetzes. Wir behalten uns Eigentumsrechte vor.

Jede Form der Nutzung, Verfremdung, Veroffentlichung, Vervielféltigung oder Weitergabe ist
ohne unsere schriftliche Zustimmung nicht gestattet.

2. Angebote, Auftragsbestatigung
Angebote sind freibleibend und unverbindlich.

2.1 Auftragsbestatigungen sind verbindlich

2.2 Nachtragliche Anderungen am Vertragsgegenstand auf Veranlassung des Kunden werden nach
Aufwand berechnet.
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3. Preise und Zahlungen
Es gelten die bei Vertragsschluss vereinbarten Preise zuzliglich der zum Zeitpunkt der
Leistungserbringung giiltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer.

3.1 Der Abzug von Skonto ist nur bei schriftlicher besonderer Vereinbarung zuldssig.
3.3 Alle Forderungen aus dem Vertragsverhaltnis sind wahrend des Verzuges gemaR mit 8
Prozentpunkten tiber dem Basiszinssatz der Deutschen Bundesbank zu verzinsen.

3.4 Der Kunde ist nur berechtigt, mit Forderungen aufzurechnen, die unbestritten sind.

4. Lieferung

Liefertermine in unserer Auftragsbestatigung sind verbindlich.

Unvorhergesehene Umstande und Ereignisse die nicht in unserer Macht liegen, z.B.
Lieferprobleme bei unseren Lieferanten verschieben den Liefertermin entsprechend.

4.1 Der Beginn der von uns angegebenen Lieferzeit setzt die rechtzeitige und ordnungsgemale
Erfillung der Verpflichtungen des Bestellers voraus.

4.2 Liefern oder versenden wir auf Wunsch des Kunden den Vertragsgegenstand, erfolgt dies
auf Rechnung und Gefahr des Kunden. Verpackungskosten werden gesondert berechnet.

4.3 Die Gefahr des Untergangs oder der zufilligen Verschlechterung der Ware geht bei
Verlassen des Werks/Lagers auf den Besteller Uber.

5. Eigentumsvorbehalt

Jede von uns gelieferte Ware bleibt unser Eigentum bis zur vollsténdigen Zahlung des Kaufpreises.

Mietsachen bleiben unser Eigentum.

5.1 Der Eigentumsvorbehalt gilt bis zur vollstandigen Erledigung samtlicher aus der
Geschaftsbeziehung resultierender Forderungen (erweiterter Eigentumsvorbehalt).

5.2 Keinesfalls darf die Ware zur Sicherung an Dritte ibereignet werden.

5.3 Im Falle des Weiterverkaufs der Ware tritt der bezahlte Kaufpreis an die Stelle der Ware. Der
Kunde tritt eine aus einer Verdullerung entstehenden Forderungen an uns ab.

5.4 Mit Rucksicht auf den verldangerten Eigentumsvorbehalt ist eine Abtretung an Dritte,
insbesondere an ein Kreditinstitut, vertragswidrig und unzuldssig.

5.5 Im Falle einer Pfindung der Ware beim Kunden sind wir sofort unter Ubersendung einer
Abschrift des Zwangsvollstreckungsprotokolls und einer eidesstattlichen Versicherung dariber zu
unterrichten.

6. Verzug, Unmoglichkeit, Riicktritt

Kommen wir mit der Uberlassung eines Gegenstandes in Verzug und trifft uns beziiglich des
Verzuges der Vorwurf grober Fahrldssigkeit oder des Vorsatzes, kann der Kunde vom Vertrag
zurlicktreten. Im Falle einfacher Fahrléssigkeit sind Anspriiche des Kunden ausgeschlossen.

6.1 Unbeschadet der oben ausgefiihrten Bestimmungen kann der Vertrag von beiden Parteien
nur aus wichtigem Grund gekiindigt werden, z.B. wenn von uns zusétzlich Leistungen zu
erbringen sind.

7. Montagearbeiten

Die Montage von Gegenstdnden erfolgt nur gegen ausdriicklichen Zusatzauftrag und setzt fiir
die Montage ausreichend Vorbereitung voraus. Erforderliche Vorbereitungsarbeiten sind nicht
von uns geschuldet und werden gegebenenfalls nach Beauftragung gesondert berechnet.

7.1 Unsere Wartungs- und Reparaturtatigkeiten sind Dienstleistungen.
Fahrtzeiten, Fahrtkosten, Materialkosten und dhnliches werden zusatzlich berechnet.

7.2 Verlangt der Kunde einen Kostenvoranschlag, werden wir einen Kostenvoranschlag
unterbreiten. Die Kosten werden nach Aufwand berechnet.
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8. Gewadhrleistung
Wir leisten Gewahr fiir von uns neu hergestellte Sachen fiir die Dauer von 12 Monaten, fiir
gebrauchte Sachen ist die Gewahrleistung ausgeschlossen. Mangel sind schriftlich anzeigen.

8.1 Den Kunden trifft die volle Beweislast fiir sémtliche Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere
far den Mangel selbst, fur den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels und fiir die Rechtzeitigkeit
der Mdngelrige.

8.2 Wir haften fiir Schaden, die sich aus der Mangelhaftigkeit der Sache ergeben nur, wenn dies
auf eine zumindest grob fahrldssige Pflichtverletzung unsererseits zurtick zu fiihren ist und nur bis
zur Hohe des Warenwertes. Fiir darliber hinausgehende Schaden und Folgeschdden haften wir
nicht.

9. Abwicklung von Fremdgarantien
Garantien sind Leistungsversprechen, die vom jeweiligen Hersteller an den Kunden gegeben
werden. Sie begriinden daher fiir uns keinerlei Verpflichtung.

10. Haftung fiir Pflichtverletzungen im Ubrigen
Der Kunde hat uns zur Beseitigung der Pflichtverletzung eine angemessene Nacherfiillungsfrist
zu gewdhren.

11. Sonstige Vereinbarungen

Sollten eine oder mehrere der vorstehenden Bedingungen unwirksam sein oder werden oder
nicht in den Vertrag eingebunden sein, so bleibt die Wirksamkeit aller Gibrigen Bestimmungen
oder Vereinbarungen hiervon unbertiihrt. Die Parteien verpflichten sich, ersatzweise eine
zuldssige Regelung zu vereinbaren, die der unwirksamen oder fehlenden Bestimmung oder
Vereinbarung am nédchsten kommt.

11.1 Einsatz von Medien anderer Rechteinhaber

projekt.tv setzt auf ausdriicklichen Wunsch des Auftraggebers Medien anderer Herkunft ein.
Diese Medien kdnnen Rechte der jeweiligen Inhaber enthalten. Der Auftraggeber stellt in
diesem Zusammenhang projekt.tv unwiderruflich von allen Rechten und Kosten frei und
Ubernimmt, eventuell auch nachtréaglich, alle diesbeziiglich anfallenden Anmeldungen, Kosten
und Gebihren wie z.B. Gema.

11.2 Aufbewahrung von Medien
Fur manche Kunden bewahren wir Medien, meist in digitaler Form auf.
Wir machen das gerne, sind aber nicht fir Verlust oder sonstige Schaden haftbar zu machen.

11.3 Die Angebote von projekt.tv sind grundsatzlich freibleibend und unverbindlich.
Anderungen dieser Bestimmungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

12. Gerichtsstand, Erfiillungsort

Erfillungsort ist der Sitz von projekt.tv.

Alleiniger Gerichtsstand fur alle sich aus dem Vertragsverhéltnis mittelbar oder unmittelbar
ergebenden Streitigkeiten ist nach unserer Wahl unser Sitz oder der Sitz des Kunden.

Fur alle Streitigkeiten gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts gelten nicht.

Die deutsche Sprache ist Verhandlungs- und Vertragssprache.

13. Giiltigkeit

Es gelten ausschlieRlich unser Angebot bzw. die Auftragsbestatigung, die jeweils aktuellen
Mietbedingungen von projekt.tv sowie die jeweils aktuellen allgemeinen Geschaftsbedingungen
von projekt.tv. Download unter: http://www.projekt.tv/agh/Mietbedingungen-projekt.tv.pdf
http://www.projekt.tv/agh/AGB-projekt.tv.pdf Von diesen Bedingungen abweichende Geschifts-
oder Einkaufsbedingungen des Kunden haben keine Gultigkeit.

14. Datenschutz
Wir halten uns an strenge Datenschutzbestimmungen die Sie hier einsehen kénnen:
http://www.projekt.tv/agh/Datenschutz-projekt.tv.pdf
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